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SATEL jest firmg o ugruntowanej pozycji na rynku urzadzeri do zabezpieczer elektronicznych, ochrony
przeciwpozarowej, kontroli dostepu i automatyki. Kierujemy nasze produkty do ponad 70 krajow. Nasza
misjg jest dbanie o bezpieczeristwo i komfort ludzi na catym $wiecie. Caty proces powstawania urzadzenia, w
tym m.in. produkcja elektroniki, obudéw i tworzenie oprogramowania, odbywa si¢ w naszej siedzibie, co
pozwala nam na petng kontrole na kazdym etapie wytwarzania naszych produktow. Dzigki temu mozemy
zapewnié, ze rozwigzania, ktdre oferujemy, sg zawsze najwyzszej jakosci i spetniajg wymagania norm
branzowych.

Waznym czynnikiem do osiggniecia tego sukcesu jest wtasciwe podejscie i zachowanie pracownikéw Firmy
przy realizowaniu codziennych obowigzkéw oraz wspétpraca z renomowanymi podmiotami gospodarczymi
na okreslonych, w tym Kodeksie, zasadach. Podstawa wyznaczajaca odpowiedni kierunek naszej dziatalnosci
jest Kodeks Postepowania, podkreslajgcy nasze zobowigzanie do prowadzenia dziatalnosci w sposb
odpowiedzialny i zgodny z obowigzujacym prawem. Kodeks odzwierciedla nasze zaangazowanie w
utrzymanie najwyzszych standardéw etycznych, spotecznych i Srodowiskowych, wyrazajgc determinacje do
ciggtego doskonalenia i budowania trwatej wartosci dla wszystkich interesariuszy.
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Zobowigzania etyczne i prawne

SATEL zobowiazuje sie do przestrzegania w catej swojej dziatalnosci najwyzszych standardéw etycznych,
prawnych oraz norm ustalonych przez spoteczenstwo zapisanych m.in. w wytycznych ONZ ds. biznesu i praw
cztowieka (UNGPs) , OECD, art. 2 Traktatu o Unii Europejskiej, konwencje MOPNasza organizacja dziata
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa oraz przyjetymi miedzynarodowymi normami, jednoczeénie
kierujac sie wartosciami takimi jak uczciwos¢, szacunek, tolerancja, odpowiedzialno$¢ i transparentnoéé.

Zgodnos$¢ z obowigzujgcymi przepisami prawa

o SATEL przestrzega wszystkich obowigzujgcych przepiséw prawnych zaréwno na poziomie krajowym,
jak imiedzynarodowym. Eksportujgc do ponad 70 krajéw dziatamy zgodnie z obowigzujgcymi
normami, standardami, przepisami prawa miedzynarodowego, europejskiego i lokalnego, jak
réwniez restrykcji i sankcji. Dziatamy zgodnie z normami dotyczgcymi ochrony danych osobowych,
prawa pracy, ochrony $rodowiska oraz przepiséw antykorupcyjnych.

e Regularnie monitorujemy zmiany w prawodawstwie i wprowadzamy niezbedne dostosowania w
naszych codziennych dziataniach.

Uczciwo$¢ i transparentnos¢

e Nasze dziatania biznesowe bazujg na zasadach uczciwosci i transparentnosci. Wszelkie transakcje i
decyzje s podejmowane w sposdb rzetelny, otwarty i zgodny z najlepszymi praktykami etycznymi.

Przeciwdziatanie korupcji i naduzyciom

e SATEL wprowadza surowe zasady przeciwdziatania korupcji i wszelkim formom naduzy¢ w ramach
dziatalnos$ci gospodarcze;.

e Zadne formy korupcji, nawet te niejawne lub o niewielkiej skali, nie bedg tolerowane. Wszelkie
nieetyczne dziatania sg natychmiast zgtaszane i analizowane przez odpowiednie wtadze firmy.

e Wszystkie osoby zwigzane z firma, zaréwno pracownicy, jak i partnerzy biznesowi, s zobowigzane do
przestrzegania tych zasad.

Poszanowanie praw cztowieka i rownos¢

e SATEL zobowigzuje sie do szanowania praw cztowieka we wszystkich aspektach dziatalnosci,
zapewniajac rownos¢ i sprawiedliwos$¢ w relacjach zawodowych.

e Kazdy pracownik ma prawo do bezpiecznego i sprawiedliwego miejsca pracy, a firma nie toleruje
zadnej formy dyskryminacji, molestowania ani mobbingu.

e Zatrudnianie os6b matoletnich jest dozwolone jedynie w ramach przepiséw prawa pracy, w kontekscie
przygotowania zawodowego. Osoby te nie mogg wykonywac prac ciezkich i niebezpiecznych. Nie
godzimy sie na zatrudnianie dzieci.

e Wszelkie formy pracy przymusowej, niewolniczej czy obowigzkowej sa surowo zabronione.
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Zarzadzanie ryzykiem

e Firma SATEL identyfikuje obszary zagrozone najwyzszym ryzykiem, co umozliwia minimalizowanie
zagrozen prawnych, etycznych i operacyjnych.

Szkolenia i rozwéj pracownikéw w zakresie etyki

e Zobowiazujemy sie do przestrzegania najwyzszych standardéw etycznych, w tym Kodeksu
Antykorupcyjnego, Polityki Antymobbingowe;j.

e Naszym celem jest, aby wszyscy Pracownicy byli $wiadomi obowigzkdw prawnych i etycznych, ktére
Wigzg sie z ich rolami w firmie.

Odpowiedzialno$¢ za dziatania firmy

o Jako firma, bierzemy petng odpowiedzialno$¢ za nasze dziatania, zaréwno w kontekscie prawnym, jak
i etycznym. Kazdy Pracownik oraz Partner biznesowy jest zobowigzany do postgpowania zgodnie z
tymi zasadami w kazdej podejmowanej decyzji.

e W przypadku naruszenia zasad etycznych lub prawnych, firma SATEL podejmuje odpowiednie kroki,
w tym dochodzenie wewnetrzne, a takze wspdtprace z organami Scigania, jesli zajdzie taka potrzeba.

Zobowigzanie do uczciwej konkurencji

e Firma SATEL prowadzi dziatalno$¢ zgodnie z zasadami uczciwej konkurencji, dbajac o to, by wszystkie
nasze dziatania na rynku byty zgodne z obowigzujacymi przepisami antymonopolowymi.

Dazymy do zapewnienia réwnosci szans dla wszystkich uczestnikéw rynku, zachowujac petng uczciwosé w
relacjach z konkurentami, klientami oraz dostawcami.

Odpowiedzialnos¢ spoteczna

SATEL traktuje odpowiedzialno$¢ spoteczng jako jeden z kluczowych elementdw swojej dziatalnosci,
integrujac ja z codziennymi operacjami oraz dtugoterminowa strategia rozwoju. Zdajemy sobie sprawe z
wplywu, jaki nasze decyzje maja na spotecznosci, w ktérych funkcjonujemy, oraz na otaczajacy nas Swiat. Z
tego wzgledu zobowigzujemy sig do realizacji dziatan, ktére wspierajg rozwoj spoteczny, promujg réwnosé i
integracje, a takze wzmacniajg pozytywny wptyw naszej organizacji na otoczenie.

Promowanie réwnosci i réznorodnosci

e Niezaleznie od pochodzenia, religii, orientacji seksualnej czy innych cech indywidualnych, kazdy
Pracownik jest traktowany z szacunkiem i godnoscia.
e Zapewniamy réwny dostep do szans zawodowych i awansu.
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Wspieranie rozwoju pracownikéw

® Naszym celem jest zapewnienie Pracownikom satysfakcjonujacych warunkdéw pracy, ktére sprzyjaja
ich rozwojowi zawodowemu i osobistemu. Inwestujemy w ich edukacje i szkolenia, aby zapewnic im
mozliwosci podnoszenia kwalifikacji oraz realizowania kariery w ramach firmy.

° Wspieramy zdrowa rownowage miedzy zyciem zawodowym a prywatnym, oferujac elastyczne
godziny pracy czy prace zdalna.

Bezpieczne i sprawiedliwe warunki pracy

® SATEL zapewnia swoim Pracownikom bezpieczne, zdrowe i sprawiedliwe warunki pracy,
przestrzegajac norm BHP. Zobowigzujemy sie do nieustannego monitorowania i ulepszania procedur
aby zagwarantowac, ze nasze srodowisko pracy jest wolne od wypadkéw i zagrozen.

® Rejestrujemy i raportujemy wypadki przy pracy oraz wskazniki wypadkowosci.

’

Zaangazowanie w spotecznosci lokalne

® SATEL aktywnie wspiera lokalne spotecznosci poprzez réznorodne inicjatywy charytatywne i
edukacyjne.
o Dazymy do tego, by nasza dziatalno$¢ miata pozytywny wptyw na otoczenie, w ktérym
funkcjonujemy, angazujac sie w projekty o charakterze spotecznym.
® SATEL nalezy do Stowarzyszenia Pracodawcéw Pomorza. Jako jej cztonek uczestniczy w dialogu z
lokalnym biznesem. Gtéwnym celem jest wymiana do$wiadczen i wiedzy.

Edukacja i rozwdj technologii dla przysztych pokolen

® SATEL angazuje sie¢ w projekty edukacyjne, ktére wspieraja rozwéj mtodych talentéw w dziedzinach
szeroko rozumianej ochrony obiektéw oraz rozwigzan smart. Od 2006 roku realizujemy projekt
eduSatel polegajacy na otwieraniu laboratoriow o tematyce alarmowej w $rednich i wyzszych
szkotach technicznych na terenie kraju.

® Regularnie organizujemy staze oraz praktyki dla studentéw i mtodych profesjonalistow, dajac im
szanse na zdobycie do$wiadczenia i rozwéj umiejetnosci.

e Naszym celem jest inspirowanie przysztych lideréw branzy technologicznej do podejmowania dziatari
na rzecz innowacji i zréwnowazonego rozwoju.

Odpowiedzialnos¢ srodowiskowa

Zdajemy sobie sprawg z wptywu, jaki nasza produkcja, dziatalnoéé operacyjna i technologie majg na
otaczajgce nas Srodowisko, dlatego konsekwentnie dazymy do minimalizowania tego wptywu poprzez
wprowadzanie innowacyjnych rozwigzan oraz stosowanie najlepszych praktyk w zakresie ochrony
srodowiska.
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Zgodno$¢ z przepisami BDO (Baza danych o produktach i opakowaniach oraz o gospodarce
odpadami)

e SATEL zgodnie z obowigzujgcymi przepisami zarejestrowata swojq dziatalno$¢ w Bazie Danych o
Produktach i Opakowaniach oraz o Gospodarce Odpadami (BDO), co pozwala na prawidtowe
monitorowanie i ewidencjonowanie odpadéw powstajacych w wyniku naszej produkcji.

e Zobowigzujemy sie do $cistego przestrzegania wymogoéw zwigzanych z gospodarka odpadami, w tym
w zakresie segregacji, zbierania i przekazywania odpadéw do uprawnionych podmiotow wpisanych
do bazy BDO oraz utylizacji zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

Zgodno$é z systemem KOBIZE (Krajowy Osrodek Bilansowania i Zarzadzania Emisjami)

e Firma SATEL regularnie raportuje emisje gazéw cieplarnianych oraz inne zanieczyszczenia w ramach
systemu KOBIZE, zgodnie z przepisami prawa dotyczacymi monitorowania i redukcji emisji.

Efektywno$é energetyczna i zmniejszenie sladu weglowego

e W ramach odpowiedzialnosci érodowiskowej podejmujemy dziatania majace na celu optymalizacje
zuzycia energii. Inwestujemy w nowoczesne technologie energetyczne, ktdére pozwalajg na
oszczedno$¢ energii w procesach produkceyjnych oraz w codziennym funkcjonowaniu firmy.

e Podejmujemy dziatania oraz planujemy inwestycje majace na celu minimalizowanie emisji CO, w
stosunku do roku bazowego 2024 poprzez budowe instalacji OZE zaplanowang do roku 2030
modernizacje o$wietlenia LED oraz produkcje urzadzen redukujacych pob6r mocy.

Gospodarka o obiegu zamknietym i recykling

e Firma SATEL wdraza zasady gospodarki o obiegu zamknigtym, dazac do jak najwyzszego poziomu
recyklingu odpadéw, zaréwno w kontekscie materiatéw wykorzystywanych w produkcji, jak i
odpadéw powstajacych w procesach operacyjnych.

Zréwnowazona produkcja i projektowanie ekologiczne

e W celu ograniczenia negatywnego wplywu elektro$mieci na $rodowisko i zdrowie ludzi, produkujemy
nasze produkty tak, aby zminimalizowa¢ konieczno$¢ ,wyrzucania” jeszcze dziatajacych urzadzen,
zgodnie z zasadg - dtugoterminowe uzytkowanie sprzetu oraz naprawa zamiast wymiany na nowy.

Dostawcy i partnerzy

SATEL, poprzez wspotprace z odpowiedzialnymi dostawcami i partnerami, dazy do utrzymania wysokich
standardéw jakoci, etyki i zréwnowazonego rozwoju na kazdym etapie produkcji i dystrybucji swoich
produktéw. Zalezy nam na tym, aby nasi partnerzy biznesowi przestrzegali wysokich standarddéw etycznych,
spotecznych i rodowiskowych, a nasza wspdtpraca opierata sig na zasadach zaufania, transparentnosci oraz
wzajemnych korzysci.
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Wybér dostawcéw zgodnych z wartoéciami firmy

e Wspdtpracujemy z dostawcami, ktdrzy przestrzegaja zasad etyki, transparentnosci oraz
zrownowazonego rozwoju, aby zapewnic, ze nasze produkty i ustugi s dostarczane w sposéb
odpowiedzialny spotecznie i ekologicznie.

Transparentnos¢ procesoéw i procedur

e Oczekujemy, aby nasi dostawcy dziatali wedtug zasady petnej przejrzystoéci w zakresie stosowanych
procesow produkcyjnych, zarzagdzania odpadami oraz raportowania wptywu na $rodowisko, zgodnie z
obowigzujgcymi regulacjami i normami.

Wspétpraca w zakresie zrwnowazonego rozwoju

® Oczekujemy od naszych partneréw dziatari na rzecz redukcji emisji gazéw cieplarnianych, poprawy
efektywnosci energetycznej oraz ograniczenia zuzycia zasobéw naturalnych, promujac praktyki
zréwnowazonego rozwoju w catym faricuchu dostaw.

Monitoring i ocena wspétpracy

* Monitorujemy i oceniamy efektywnos¢ naszej wspdtpracy z dostawcami, aby upewnié sie, ze
wszystkie zatozenia dotyczace odpowiedzialnosci spotecznej, etycznej i srodowiskowej sg
realizowane zgodnie z ustalonymi celami. Wymagamy od naszych dostawcéw zapoznania sie i
postegpowania zgodnie z naszym Kodeksem Etyki dla Dostawcéw.

Odpowiedzialnos¢ za jakos¢ i bezpieczeristwo produktéw

e Wspdtpracujemy z dostawcami, ktdrzy deklaruja najwyzsza jakos¢ swoich produktéw oraz
przestrzegajq standardow BHP bezpieczeristwa i higieny pracy, aby nasze urzadzenia byty bezpieczne
dla uzytkownikéw oraz miaty minimalny wptyw na $rodowisko.

Zrownowazona produkcja

SATEL traktuje zréwnowazong produkcje jako kolejny kluczowy element swojej dziatalnosci, dazac do
minimalizowania wptywu na $rodowisko przy jednoczesnym zachowaniu wysokiej jakosci produktéw i
efektywnosci ekonomicznej prowadzonej dziatalnosci.

Optymalizacja wykorzystania zasobéw naturalnych
e Dazymy do efektywnego zarzadzania surowcami i energig, minimalizujgc ich zuzycie na kazdym

etapie produkcji. Realizujemy dziatania, ktére umozliwiaja zmniejszenie zuzycia wody, energii i innych
zasobdw naturalnych.
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Redukcja odpadéw i recykling

e Wprowadzamy praktyki majace na celu ograniczenie ilosci odpadéw wytwarzanych podczas
produkcji, a takze wdrazamy systemy recyklingu, ktére umozliwiajg ponowne wykorzystanie
materiatéw, co zmniejsza nasz negatywny wptyw na $rodowisko.

Wykorzystanie ekologicznych materiatéw

e Angazujemy sie w stosowanie materiatéw pochodzacych z recyklingu oraz wybieramy surowce, ktére
charakteryzuja sie mniejszym $ladem weglowym i wptywem na $rodowisko.

e Naszym celem jest zastosowanie w opakowaniach od 2030 r. recyklatu zgodnie z wytycznymi
rozporzadzenia PPWR.

Eko-innowacje w procesie produkcji
Inwestujemy w nowoczesne technologie, ktére pozwalaja na redukcje emisji gazéw cieplarnianych, poprawe

efektywnosci energetycznej oraz zmniejszenie zuzycia zasobow. Naszym celem jest wdrazanie rozwigzan
innowacyjnych, ktére majg pozytywny wptyw na ekosystem.

Relacje z pracownikami

Firma SATEL tworzy przyjazne, sprawiedliwe i zréwnowazone srodowisko pracy, ktore sprzyja rozwojowi
zawodowemu pracownikéw, zapewnia ich dobrostan oraz promuje zasady etyki, réwnosci i szacunku.

Réwnos¢ i roznorodnosc
e Wspieramy réwnouprawnienie i réznorodnos$¢ w miejscu pracy, zapewniajgc wszystkim
pracownikom réwne szanse rozwoju zawodowego bez wzgledu na pte¢, wiek, rasg, pochodzenie
etniczne, religie czy orientacje seksualng.

Bezpieczenstwo i higiena pracy

e Priorytetem jest zapewnienie bezpiecznych warunkéw pracy. Regularnie przeprowadzamy szkolenia
z zakresu BHP oraz wprowadzamy procedury majace na celu minimalizowanie ryzyka wypadkow i
urazdw w miejscu pracy.

Rozwéj zawodowy i szkolenia

o Inwestujemy w rozwéj naszych pracownikéw poprzez szkolenia, warsztaty i dostosowywanie Sciezek
kariery, umozliwiajac im zdobywanie nowych umiejetnosci i rozwdj w obszarze ich kompetenciji
zawodowych.
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Otwartos¢ na dialog i komunikacje

e Utrzymujemy otwartq i przejrzystg komunikacje z pracownikami na kazdym poziomie organizacji,
zapewniajac im mozliwos$¢ wyrazania opinii, pomystow oraz zgtaszania wszelkich problemow.

® Zgodnie z Konwencja nr 87 i nr 98 gwarantujemy wolno$¢ zrzeszania sie i prawa do rokowari
zbiorowych.

Wsparcie dla rownowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym

® Promujemy zachowania dla zdrowej réwnowagi miedzy zyciem zawodowym a osobistym, w tym
mozliwo$¢ pracy zdalnej czy elastyczne godziny pracy.

Wynagrodzenie i benefity

e Oferujemy konkurencyjne wynagrodzenia oraz atrakcyjny pakiet benefitéw, w tym doptaty do
ubezpieczenia grupowego, mozliwo$¢ skorzystania z ptatnego pakietu medycznego, kart sportowych
a takze prezenty okazjonalne czy imprezy dla dzieci pracownikéw.

Zaangazowanie w inicjatywy spoteczne i wolontariat

® Zachecamy pracownikdéw do angazowania sie w dziatania spoteczne i wolontariat, organizujgc
wspolne projekty prospoteczne, ktére wspieraja lokalne spotecznosci i organizacje charytatywne.

Relacje z klientami i dostawcami

W relacjach z klientami i dostawcami kierujemy sie zasadami szacunku, uczciwosci i transparentnosci.
Dazymy do budowania diugotrwatych relacji biznesowych, wymagajac od partneréw stosowania sie do
najwyzszych standardéw etycznych, w tym w zakresie ochrony $rodowiska i praw pracowniczych.

Zasada uczciwosci i rzetelnosci

® Pracownicy firmy powinni traktowac klientéw i dostawcow z szacunkiem, dziatajac w sposéb uczciwy
i transparentny.

e Firma SATEL zawsze stara sig dostarczac klientom i dostawcom petne, doktadne oraz zrozumiate
informacje o produktach, ustugach oraz warunkach wspétpracy. Naszym celem jest, aby klienci
podejmowali decyzje oparte na rzetelnych danych.

*  Wszelkie zmiany w ofercie lub warunkach wspétpracy sg niezwtocznie komunikowane, zapewniajac
petng przejrzystosc.

e Firma wprowadza niezbedne dziatania by zapewnic, ze wszystkie produkty i ustugi dostarczane
klientom sg wysokiej jakosci, zgodne z umowg i dostarczane w ustalonych terminach. Procesy te sg
stale monitorowane. Wprowadzane s tez zmiany celem uzyskania jak najlepszych rezultatéw.
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e Firma w swoich dziataniach unika nieuczciwych praktyk rynkowych, takich jak szkalowanie
konkurencji (czarny marketing), oszustwa czy manipulowanie cenami.

Ochrona prywatnosci i danych osobowych

e Wszystkie dane osobowe, a takze informacje poufne dotyczace wspotpracy, sg przez SATEL
traktowane zgodnie z przepisami prawa o ochronie danych osobowych (RODO). Firma gwarantuje
bezpieczeristwo przechowywanych danych, a takze zapewnia, ze informacje dotyczace projektow i
technologii sg chronione przed nieautoryzowanym dostgpem.

Transparentno$¢ w negocjacjach

e Pracownicy majq za zadanie unikac¢ sytuacji, w ktérych ich osobiste interesy moga kolidowac z
interesami firmy lub jej klientéw i dostawcow.

e SATEL dazy do utrzymywania dtugofalowych i etycznych relacji z klientami i dostawcami. Wszelkie
negocjacje dotyczace cen, warunkéw wspétpracy czy projektéw zabezpieczen prowadzone sg w
duchu uczciwosci, wzajemnego szacunku i z poszanowaniem intereséw obu stron.

e Firma stawia na otwartg komunikacje, klarowne zasady i brak ukrytych kosztéw, dbajac o zaufanie
zaréwno u klientéw, jak i dostawcow.

Wspétpraca i dtugoterminowe relacje
e Relacje z klientami i dostawcami powinny by¢ budowane na zaufaniu, szacunku i wspétpracy, z
dazeniem do osiggania korzysci obopdlnych.
e W przypadku sporéw z klientami lub dostawcami nalezy dazy¢ do polubownego ich rozwiazania,
zawsze z zachowaniem profesjonalizmu i dbatoscig o dobre relacje.

Zachowanie w sytuacjach kryzysowych

e  SATEL traktuje wszelkie reklamacje oraz zgtoszenia problemow jako priorytet. Naszym celem jest

szybkie i efektywne rozwigzanie wszelkich trudnosci zwigzanych z uzytkowaniem naszych produktow.

e W przypadku probleméw z urzadzeniami lub ustugami, firma zapewnia odpowiednie wsparcie
serwisowe, a takze stara sie jak najszybciej usungé ewentualne wady techniczne lub dostosowac
rozwigzania do oczekiwan klientdw.

Utrzymanie standardéw etycznych

Wszystkie dziatania zwigzane z obstuga klientdw i wspdtpraca z dostawcami powinny odbywac sie zgodnie z

obowigzujgcymi standardami etycznymi oraz regulacjami prawa.

11
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Zréownowazony rozwéj w faricuchu dostaw

® SATEL stara sig wspdtpracowac z dostawcami, ktérzy przestrzegaja zasad zréwnowazonego rozwoju i
odpowiedzialnosci spotecznej. Dgzymy do tego, by wszystkie podmioty w naszym faficuchu dostaw
dziataty zgodnie z naszymi standardami etycznymi, promujac réwnosé¢, sprawiedliwoéé oraz dbatoéé o
Srodowisko.

Zarzadzanie informacjami i wiasnoscig intelektualna

Ochrona wtasnosci intelektualnej

e Firma SATEL dokfada wszelkich starar, aby chroni¢ swojg wtasno$¢ intelektualng, w tym patenty,
prawa autorskie, znaki towarowe oraz know-how. Wszystkie innowacyjne rozwigzania
technologiczne, ktdre s opracowywane w ramach dziatalnosci firmy, stanowia cenne zasoby, ktére
muszg by¢ skutecznie chronione przed nieautoryzowanym wykorzystaniem.

e Pracownicy, partnerzy biznesowi oraz wspdtpracownicy s zobowigzani do poszanowania praw
wiasnosci intelektualnej firmy.

o Wszelkie pomysty, projekty i wynalazki stworzone w czasie pracy na rzecz SATEL staja sie wilasnoscig
firmy.

Ochrona poufnych informacji

e Informacje poufne i strategiczne, dotyczace zaréwno dziatalnoéci wewnetrznej, jak i wspotpracy z
klientami oraz dostawcami, sg traktowane z najwyzszg starannoscia i poufnoscia.

e Pracownicy s zobowigzani do zachowania tajemnicy zawodowej i przestrzegania zasad ochrony
informaciji wrazliwych, takich jak dane dotyczace klientéw, dostawcéw, technologii oraz projektéw
badawczo-rozwojowych.

* SATEL stosuje odpowiednie procedury zabezpieczajace, aby poufne dane nie zostaty ujawnione ani
wykorzystane w sposdb niezgodny z obowigzujacymi przepisami lub wewnetrznymi zasadami.

Zarzadzanie danymi i ich bezpieczenstwo

o Wszystkie dane przechowywane przez SATEL, zaréwno te dotyczace jej dziatalnosci operacyjnej, jak i
dane osobowe klientéw i partneréw, sg zarzadzane zgodnie z obowigzujacymi przepisami o ochronie
danych osobowych (RODO) oraz innymi standardami branzowymi.

e Firma wdraza systemy ochrony danych, ktére zapobiegaja nieautoryzowanemu dostepowi,
zniszczeniu lub modyfikacji danych.

e Kazdy pracownik odpowiedzialny za przetwarzanie informacji otrzymat odpowiednie przeszkolenie i
ma obowigzek przestrzegania tych zasad, a dostep do wrazliwych danych jest ograniczony i
monitorowany.

12
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Licencje, prawa autorskie i patenty

SATEL $ciéle przestrzega zasad prawa autorskiego oraz licencyjnego przy korzystaniu z technologii,
oprogramowania oraz innych wspierajacych codzienng dziatalno$¢ zaréwno wtasnych, jak i obcych.
Firma posiada odpowiednie licencje na wykorzystywanie tych materiatéw i danych, a takze zapewnia,
ze produkty i systemy wykorzystywane w ofercie sg zgodne z przepisami prawa dotyczacymi ochrony
praw autorskich.

Zarzadzanie i archiwizacja dokumentow

SATEL stosuje systemy zarzadzania dokumentami, ktére zapewniaja tatwy dostep do niezbednych
informacji, jednoczeénie zapewniajac ich bezpieczeristwo i zgodno$¢ z obowigzujacymi przepisami.
Wszystkie dokumenty, w tym umowy, raporty, specyfikacje techniczne i inne materiaty, s3
odpowiednio archiwizowane i przechowywane w sposéb zabezpieczajacy przed utratg lub
nieautoryzowanym dostepem. Procesy archiwizacji i niszczenia dokumentdéw sa zgodne z
obowigzujgcymi regulacjami prawnymi, w tym normami ochrony danych.

Wsp6étpraca z partnerami i dostawcami a wiasnos¢ intelektualna

Wszelkie umowy zawierane z partnerami, dostawcami oraz innymi zewnetrznymi podmiotami musza
szczegbtowo okreélaé zasady dotyczace wtasnosci intelektualnej.

SATEL zapewnia, ze wszelkie prawa do opracowywanych wspélnie rozwigzan, technologii i
produktéw s jasno okreslone, a strony wspdtpracy rozumiejg swoje prawa i obowiazki w zakresie
wiasnoéci intelektualnej. W przypadku rozwoju nowych technologii lub wspélnych projektow
badawczo-rozwojowych, umowy muszg zawieraé zapisy o podziale praw autorskich i patentowych.

Edukacja i Swiadomo$¢ pracownikéw

SATEL stawia na edukacje swoich pracownikéw w zakresie ochrony wtasnosci intelektualnej i
zarzadzania informacjami. Pracownicy uczestnicza w szkoleniach dotyczgcych zasad ochrony danych,
poufnosci informacji oraz ochrony praw wtasnosci intelektualne;j.

Kazdy pracownik firmy musi by¢ éwiadomy znaczenia wtasciwego zarzadzania informacjami i
przestrzegaé wszystkich wewnetrznych procedur zwigzanych z bezpieczeristwem danych oraz
ochrong wynalazkéw i innowacji.

Zasady postepowania z wiasnoscig intelektualng po zakoriczeniu wspétpracy

Po zakoriczeniu wspétpracy z pracownikami, dostawcami czy partnerami biznesowymi, SATEL
zapewnia, ze wszelkie prawa do wiasnosci intelektualnej, ktére byty rozwijane w trakcie trwania
wspotpracy, pozostang pod jej ochrona.

Kazdy pracownik, ktéry koficzy wspétprace z firma, ma obowigzek zwrdci¢ wszelkie materiaty,
dokumenty i noéniki zawierajace poufne informacje, technologie lub inna wiasno$¢ intelektualng
firmy.
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Zgtaszanie naruszen i nielegalnego wykorzystania wtasnosci intelektualnej

SATEL zachgca do niezwtocznego zgtaszania wszelkich przypadkéw naruszenia praw wtasnosci
intelektualnej, zaréwno wewnatrz firmy, jak i w przypadku podejrzeri o nielegalne wykorzystywanie
technologii, oprogramowania czy materiatéw objetych prawami autorskimi.

Firma podejmuje wszelkie kroki prawne w celu ochrony swoich intereséw i podejmuje dziatania w
przypadku wykrycia naruszen, ktére mogg zaszkodzi¢ jej reputacji lub wartosci intelektualnej.

Zaangazowanie spoteczne

Zaangazowanie spoteczne jest integralng czescia dziatalnosci SATEL. Firma stawia na aktywne wspieranie
spotecznosci, réwniez lokalnych, ochrone $rodowiska oraz edukacjg, dazac do pozytywnego wptywu na
otoczenie. Poprzez swoje inicjatywy SATEL angazuje sie w rozwdj i poprawe jako$ci zycia, budujac trwate
relacje oparte na odpowiedzialnosci spotecznej.

Zaangazowanie w edukacje

Firma organizuje webinary, szkolenia i materiaty edukacyjne, ktére pozwalaja na zwiekszenie
Swiadomosci roli systeméw zabezpieczeri i nowych technologii w codziennym zyciu.

Wolontariat pracowniczy

SATEL angazuje swoich pracownikdw w dziatania spofeczne poprzez wolontariat pracowniczy.
Pracownicy firmy biorg aktywny udziat w réznych akcjach charytatywnych i spotecznych, takich jak
zbiorki odziezy czy organizowanie wydarzen na rzecz 0s6b potrzebujacych.

Firma wspiera swoich pracownikéw w podejmowaniu dziatari na rzecz spotecznosci, umozliwiajac im
poswiecanie czasu na takie inicjatywy.

Promowanie aktywnosci fizycznej i sportu

SATEL wspiera zdrowy tryb zycia i aktywnos¢ fizyczng swoich pracownikéw, poprzez inicjatywy
sportowe, takie jak udziat w zawodach sportowych.

SATEL promuje warto$ci zwigzane z aktywnoscig fizyczng, druzynowa wspétpracy oraz zdrowiem.
Dziafania te sg istotnym elementem budowania pozytywnej atmosfery w firmie.

SATEL wspiera GOPR sponsorujgc zakup sprzetu i szkoler dla ratownikdéw Grupy Krynickiej.
Wspdtpraca ma na celu utatwienie ich codziennej pracy, podnoszenie kompetencji oraz promowanie
bezpieczeristwa w gdrach. Dziatania te wpisuje sie w obszar odpowiedzialnosci spotecznej firmy.
SATEL posiada Europejski Certyfikat Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom.

Certyfikacja ustanawia europejski standard dla pracodawcéw przyjaznie nastawionych do
pracownikdw wykorzystujgcych rower jako $rodek transportu do pracy.
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Monitoring i egzekwowanie Kodeksu

Posiadamy systemy monitorowania i mechanizmy zgtaszania nieprawidtowosci, ktére umozliwiajg
raportowanie potencjalnych naruszer w sposéb bezpieczny. Wszelkie zgtoszenia sg niezwtocznie analizowane
i rozpatrywane.

W przypadku powziecia informacji o naruszeniu niniejszego Kodeksu lub wszelkich innych nieprawidtowosci
nalezy korzysta¢ z nastepujacego kanatu: etyka@satel.pl (na stronach Polityki Antymobbingowej) lub
zgloszeniawewnetrzne@satel.pl (w Procedurze zgtaszania informacji o naruszeniach prawa i podejmowania
dziatan nastepczych)

Wdrazanie i publikacja

Kodeks Postepowania zostat opublikowany na stronie internetowej i w intranecie firmy, dzigki czemu jest
dostepny dla wszystkich interesariuszy.

Podsumowanie

Kodeks Postepowania stanowi podstawe naszej dziatalnoci i zostat w petni zaaprobowany przez Zarzad,
ktdry jest rowniez wtascicielem Kodeksu

Jestesmy zobowigzani do nieustannego przestrzegania jego zasad oraz szybkiego reagowania na wszelkie
nieprawidtowosci. Dzigki temu budujemy zaufanie i utrzymujemy wysokie standardy etyczne w kazdym
aspekcie naszej pracy.

Za nieprzestrzeganie niniejszego Kodeksu Pracodawca moze zastosowac odpowiednie $rodki prawne
przewidziane w kodeksie pracy.

Kodeks Postepowania wchodzi w zycie po uptywie 2 tygodni od dnia podania go do wiadomosci
pracownikdw, a pracodawca jest obowigzany zapoznaé pracownika z jego trescig przed rozpoczeciem przez
niego pracy.

Podpisy Cztonkéw Zarzadu

Czt ZARZADU
Grze kowski
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